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Il était une fois, Germaine  ...



Depuis 2017, Germaine va à la rencontre des

habitants, discute, anime le débat, accueille les

colères, les rêves ... En "allant-vers" l'autre, sur

tout le territoire vendéen, le camion observe ce qui

s'y passe et alimente son baluchon rempli

d'histoires au fil des sorties. Il y a 5 ans de cela ,

plusieurs partenaires ont cru au projet. Notre

ambition était de créer un café itinérant muni

d'outils numériques prétextes à la rencontre,

vecteur de lien intergénérationnels et d'outils

d'animation pour la mise en place de projets

collectifs solidaires.

Très vite, une importante médiatisation s’en est

suivie, nous ouvrant à de multiples invitations, y

compris en dehors du territoire vendéen, tantôt

pour participer à une manifestation, une fête

privée, un forum. Dès lors, le risque était de

devenir gadget, d'être un jouet coloré et attractif

qui ferait oublier les valeurs et le sens profond que

nous voulions donner à Germaine. Néanmoins, c'est

grâce à cette aura que notre café numérique a

forgé sa réputation et sa reconnaissance. La

personnification du véhicule et l'originalité des

outils accrochent, attirent, interpellent. Nous avons

finalement décidé de refuser toute demande

extérieure à la Vendée, à part sur de

     e lancement

Introduction

      ans sur les routes de Vendée5 l'accompagnement ponctuel d'initiatives

d'itinérances similaires dans le réseau des centres

sociaux. D'ailleurs, depuis la création, deux autres

Germaine circulent en France (et beaucoup

d'autres camions, à qui nous avons présenté le

projet et la manière de fonctionner).

A l'heure du 5ème anniversaire, on peut dire que

Germaine carbure toujours !

Le projet ne cesse d'évoluer. Au fil des années les

contextes de société évoluent, les professionnels et

bénévoles changent, de nouvelles technologies

naissent ... En rencontrant les passants.tes, nous

nous ajustons sans cesse par rapport à leur

témoignages laissés.  Les différents territoires

d'intervention ajoutent également une diversité de

situations. C'est pourquoi le projet social est, en

réalité, constamment en renouvellement.

L

   e projet évolueL

J'ai pas vu
les années
passer ...

Alors ... par quoi
on commence ?
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2 rencontres  avec les
partenaires principaux

PROJET SOCIAL 2023 - 2026 Germaine café

Vous n'avez pas pu lire ce rapport ?
Pas de panique !

Evaluation du
projet N-1

Tour des
Centres Sociaux

7 structures rencontrées et sondées

Tuuut !

(48 personnes sondées)

Diagnostic
constant

Tout au long de l'année, Germaine
met en place des animations de
récolte de paroles d'habitants

(interview, porteur de parole, micro-
trottoirs ...). Une ressource constante

pour alimenter nos diagnostics sur
différents sujets
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La démarche



Développer l'animation de la
vie sociale en Vendée

Défi
n°1

Le territoire vendéen n'étant pas complètement couvert par l’AVS (animation de la vie sociale), Germaine joue son

rôle dans le maillage du territoire. En effet, en plus d'être un Espace de Vie Sociale à part entière, Germaine a pour

mission de développer et d'accompagner l'animation de la vie sociale en Vendée. En d'autres termes, une structure

AVS (sur roue) pour susciter de nouvelles créations de structures d'AVS. Accompagner les dynamiques d’habitants

et coordonner les initiatives en étant présents auprès des acteurs locaux, afin de conforter le pouvoir d’agir des

habitants et de créer des solidarités. ... Les enjeux sont multiples, les valeurs restent les mêmes !
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Solliciter la parole c'est imaginer les cadres de confiance avec les habitants et cela même sur la place publique. Modéliser les

méthodes, penser la mise en place. Imaginer de nouvelles méthodes originales et attractives. 

Germaine se doit également d'accompagner la pratique des centres sociaux, mais aussi les analyses de besoins sociaux des

CCAS ou la volonté d'élus à entendre la parole du terrain
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L'aller vers comme
condition du lien social

Dans une société qui se replie de façon croissante (phénomène accéléré par le COVID 19) il est nécessaire de

provoquer la rencontre, la discussion au plus près des territoires (proximité, échanges directs sur la place

publique).

Accompagner les acteurs locaux à fédérer,
créer

1

Expérimenter sur
les territoires

Modéliser les
pratiques 

Former les acteurs
aux pratiques

Accompagner des acteurs de terrain à créer les
conditions d'une implication de bénévoles, voire la
création d'un EVS

Investir prioritairement les zones blanches
dépourvues de structures AVS

Créer des contenus utilisables par d'autres
acteurs comme références - Agglomérer des
contenus d'autres acteurs pour partager

Former et accompagner les bénévoles et les
professionnels accueillants aux pratiques
développées sur Germaine

+ Solliciter la parole des habitants
Mener des consultations citoyennes - accompagner des diagnostics dedonnées chaudes

Mettre en place de nouveaux moyens d'expression (porteur deparoles, micro trottoir, capsule vidéo, facilitation graphique …)



Développer l'animation de la
vie sociale en Vendée

Défi
n°1
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Germaine, par ses actions de proximité, permet
d'étendre l'image des structures d'AVS au-delà des
zones de compétences et d'élargir leurs zones
d'attractivité (Le but étant qu'elles s'équipent de leur
propres outils)

Valoriser la pratique et les valeurs défendues
par les centres sociaux

Elargir les zones de

compétences des

structures AVS existantes
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Communiquer sur la
philosophie du réseau

Notre philosophie est spécifique : pouvoir d'agir,
empowerment, conscientisation, transformation sociale
et volonté de mettre en mouvement des habitants au
service du commun.

Communiquer sur des exemples d'actions
innovantes du réseau

3

Provoquer les espaces de rencontre et de débat par

l'expérimentation de nouvelles méthodes (ciné débat,

web radio, espace café …)

Recréer des espaces de rencontre

formels et informels en s'appuyant

sur des axes culturels 2

Accompagner les
initiatives et créations
d'EVS

Essaimage des projets d'itinérances (dans le
réseau et hors réseau)
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Accompagnement et lobbying autour de la
création de structures AVS

Apports méthodologiques, événementiels pour fédérer,
innovants pour interpeller, donner notre expérience de
proximité tant de Germaine que du réseau

Utiliser Germaine comme un outil ressource
d'animation des centres sociaux et EVS

5
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Dématérialisation des démarches (impôts, réservation
trains ...)
Parallèle entre déconnexion numérique et déconnexion à la
société de plus en plus marqué

Aborder les enjeux de société
La vague numérique
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   e numérique a profondément modifié notre relation aux autres, au travail, au monde et à la connaissance . Il s’est

imposé à nous par une utilisation forcée : la digitalisation de l’État, l’apparition d’outils hyperconnectés, la

prolifération des réseaux sociaux, et pour certains acteurs une attitude d’exploitation de nos identités, de nos

données, même de nos choix . Mais cet aspect du numérique ne doit pas nous faire oublier que c’est aussi un moyen

qui permet d’acquérir du savoir et de communiquer. Comme tous les outils, son utilisation dépend de sa maîtrise et de

l’objectif fixé. Il est donc important de comprendre les enjeux de cet univers, d’explorer les choix possibles et

raisonnés et de découvrir tout le potentiel de créativité, de savoirs, de liens vers les autres... pour en faire un atout

vers la démocratie. A travers ce sujet, Germaine contribue à la sensibilisation, à la valorisation de solutions tant vers

les habitants.tes et les élus.es des territoires que vers les partenaires insitutionnels.

Chiffres / faits
de société :

POPULATION VIEILLISSANTE
Accent à mettre sur le littoral

UTILISATION GRANDISSANTE DES OUTILS
Comparaison entre 2019 et 2021 (en points)

Télévision : +8 PTS (64% vs 72%) 
Smartphone : +11 points (37% vs 48%) 
Tablette : +23 points (17% vs 40%)
Ordinateur : +6 points (32% vs 38%)

44% des parents déclarent que leur consommation d’écrans a
augmenté. 53% pour les enfants

26 à  37% de + de 65 ans dans la population littorale (50% de + de
60ans aux Sables d'olonne / 44% à St Gilles croix de vie).
18 à 21,6% des ménages de plus de 65 ans installés sur le littoral
Vendéen habitaient un autre logement 5 ans auparavant
Le nombre de séniors de plus de 65 ans résidant en Vendée va
augmenter de 3800 habitants par an, en moyenne, jusqu’à 2050
(+0,53% / an)

TOUS LES ÂGES CONCERNÉS
3h14 / jour passées en moyenne par les 15-34 ans sur internet
5h12 / jour passées en moyenne par les 50 et + devant la TV
43% des 0-2 ans utilisent Internet selon les parents
9% des 7-10 ans se rendent sur les réseaux sociaux selon les
parents alors que les enfants déclarent être 28 % à le faire
40% des enfants déclarent avoir été confrontés à des contenus
choquants ou violents (30% des parents pensent qu'ils l'ont été)

Favoriser l'e-inclusion et

rendre accessibles les

pratiques différenciées

Pour demeurer attractive et d'actualité (et ce malgré
ses apparences de grand-mère) Germaine doit sans
cesse innover et être en veille sur les évolutions
numériques. Suivre les mouvements et les actualités
permet au camion d'être pertinent sur son approche
du sujet

S'équiper d'outils innovants, rester à la
pointe

Innover sur les pratiques d'animation
utilisées 

1

Développer la réalité virtuelle comme outil
d'émancipation et de mise en débat

Animer des ateliers numériques : tablettes
et smartphones

Alimenter des ressources en ligne

L'OMNIPRÉSENCE DU NUMÉRIQUE
Les parents comme les enfants estiment passer trop de
temps devant leurs écrans : 77% pour les parents contre 62%
pour les enfants

+

L
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La vague numérique

  

Harcèlement

Fakes news

Bibliothèque de
Germaine sur le sujet

Les axes de ce nouveau projet prennent également racine dans des
lectures/ressources diverses, qui nous ont aidés à mieux comprendre le
sujet et à analyser les tendances de société. Vous trouverez ci-après
quelques références : 

Pierre Giorgini - " La transition fulgurante "
Jeremy Rifkin : " La nouvelle société du coût marginal zéro "
Rapports de l'observatoire de la parentalité et de l'éducation numérique
Rapports du conseil National du Numérique
Usbek & Rica (revue mensuelle anticipatrice)
Oblik "l'info graphique" (infographie sur les phénomènes de société)
Black Mirror (série)

Aborder les enjeux de société
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+ Participer aux groupes de réflexions autour dunumérique à différentes échelle/faire réseau
SDSF - Parcours numérique

Groupe GRAIN

Groupe IREPS - Numérique responsable

Prévention des risques 2

A bord du camion, nous entendons beaucoup de choses autour

du numérique. Ici, nous vous proposons quelques témoignages

qui reviennent régulièrement :

" Le numérique, c'est pas pour moi " " Dès qu'on a les petits-enfants en garde, on

n'arrive pas à les faire décoller de leur téléphone


"

RGPD / Sécurité

Temps d'écran

[...]

" Mes enfants m'ont acheté une
tablette/un smartphone pour Noël. Je

ne sais pas m'en servir "

" Je ne me sers pas de ma

tablette/mon smartphone, car j'ai


peur de faire une bêtise  "

" Je suis venu à la retraite en Vendée,
je n'ai pas ma famille à proximité pour

m'aider sur le numérique "
" Je ne sais pas ce que fait

mon enfant sur les écrans  "

C'est pas
pour moi

WAAAA !
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Aborder les enjeux de société
Transition écologique : avenir (ou non) de l'humanité

Actions concrètes

 En tant qu'association relevant de l'éducation populaire, Germaine a un rôle à jouer dans la conscientisation "des

masses" (voir Paulo Freire : Principes généraux de l’éducation populaire conscientisante) sur le sujet de la

transition écologique; tant sur l'ampleur de l'enjeu, que sur la démonstration de possibles par l'expérience et le

faire (exemple : autour de la consommation, des pollutions, de la récupération ...).

Mener des animations de conscientisation (fresque du climat, calcul des empreintes
carbone individuelles [2 tonnes, ma vie bas carbone]). 

Développer les animations autour de la Low-tech (utiles, durables et accessibles) et du Do
It Yourself, information ou création d'outils pour accompagner l'autonomie des personnes. 
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     'urgence écologique est de taille. Les changements climatiques, d'ores et déjà visibles, nous montrent à quel point

nous devons agir urgemment et qu'il y va de la survie même de l'espèce humaine. Un effondrement du modèle de

société que nous connaissons actuellement est à craindre. Évidemment, Germaine a un rôle à jouer dans cette

transition / révolution : accompagner les initiatives, conscientiser, mettre en débat ces sujets, mais aussi repenser

son propre fonctionnement pour atteindre toutes ces ambitions.

Chiffres / faits
de société :

MENACE POUR LA SURVIE DE L'HUMANITÉ
Extinction massive des espèces, menace quant à notre
souveraineté alimentaire, hausse du niveau des mers ...

INFLATION CONSTANTE
(Prix septembre 2022 comparés à septembre 2021)

Énergie : +17.8%
Alimentation : +9.9%
Produits Manufacturés : + 3.6%

10 dernières années 1.1°C plus chaudes comparées à 1850
Le réchauffement des températures se poursuivra au moins
jusqu’en 2050. Nous pouvons encore éviter un réchauffement
de 2°C, voire de 1,5°C, par rapport à l’ère préindustrielle
Comparé à un réchauffement à +1.5°C, les impacts seront plus
importants avec un réchauffement de 2°C . En d’autres termes,
chaque fraction de degré que nous pouvons éviter compte.
A l’échelle mondiale, les moussons connaîtront des extrêmes plus
importants, entre humidité et sécheresse.

Tend à augmenter : la fréquence et l’intensité des chaleurs
extrêmes sur terre et dans les océans, les pluies diluviennes, la
sécheresse dans certaines régions, des tempêtes tropicales,
ainsi que la diminution de la glace de mer arctique, de la
couverture neigeuse et du pergélisol.

COMPLEXITÉ DU PHÉNOMÈNE QUI CRÉER
L'INACTION
" On veut bien agir, mais par quoi on commence "
" De toute façon on est tous.tes foutus ! "

Je suis prête
pour la

transition
là ?

L

https://lewebpedagogique.com/educationpopulaireconscientisante/2021/10/12/principes-generaux-de-leducation-populaire-conscientisante/
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Aborder les enjeux de société
Transition écologique : avenir (ou non) de l'humanité
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Et vous, quelles actions
metteriez-vous en place sur le
plan la transition écologique ?

Bibliothèque de
Germaine sur le sujet

Les axes de ce nouveau projet prennent également racine dans des
lectures/ressources diverses, qui nous ont aidés à mieux comprendre le
sujet et à analyser les tendances de société. Vous trouverez ci-après
quelques références : 

6ème rapport d'évaluation du GIEC
Paolo Freire - "Principes généraux de l’éducation populaire conscientisante"
Aurélien Barrau - "Le plus grand défi de l'histoire de l'humanité"
Pablo Servigne - "Une autre fin du monde est possible" et "Comment tout
peut s'effondrer"
Cyril Dion - "Petit manuel de résistance contemporaine"
bonpote.com
"L'avenir c'est demain ! - 27 propositions pour 2035" Édition autrement

Améliorer nos pratiques
internes

Réduire la production de déchets et s'assurer
du recyclage

Privilégier systématiquement les achats de
seconde main

3

Tenir un annuaire d'acteurs ressource

Être en veille sur les
initiatives / outils ... 2

Je bougerai quand
les entreprises et

le peuple
bougeront

Triangle
de

l'inaction

qu'attendent
l'Etat et les

entreprises pour
agir ?

Tant que les gens
achètent et que

j'ai pas de
contrôle ...

https://lewebpedagogique.com/educationpopulaireconscientisante/2021/10/12/principes-generaux-de-leducation-populaire-conscientisante/
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    'entretien, la communication, l'équilibre des ressources, le développement de partenariats ... Un travail quotidien

pour continuer à faire carburer le camion !

Assurer le
fonctionnement du projet

Les actions engagées ci-dessous sont au service du projet
Germaine, afin de le faire vivre, rayonner et durer !

Communiquer, rendre
compte et donner à voir
sur nos actions

Il est aujourd'hui nécessaire de donner à voir : qui sommes
nous, que faisons nous, où nous trouver, quelle offre ? Autant
de questions qui doivent trouver réponse en ligne à travers la
palette d'outils choisis. L'importance d'une communication
vivante, originale, disponible et en constante évolution.

Animer le site internet

Faire vivre les réseaux sociaux (Tiktok, Instagram etFacebook)

Mettre à jour les kits et accompagner lacommunication des accueillants de Germaine
Inventer des outils pour communiquer aux partenairesl'actualité de Germaine (tags RS, newsletter dédiée ...)

Renforcer les partenariats
et en créer selon les
thèmes développés

Pour rester actif dans une pluralité de thèmes, il est nécessaire
d'être en lien, tant avec les partenaires institutionnels, que ceux
de terrain. Les uns permettant d'aborder et de soutenir des
projets concernant leurs missions, les autres permettant de
créer des solutions originales.

Créer du lien avec le Conseil Départemental

Maintenir le  partenariat privilégié avec la CAF

Développer les partenariats selon les missions et les
thèmes développés (L’existant : la CARSAT, le Grand
R, la préfecture, les p'tits débrouillards, Planète
Sciences, le Secours Populaire, le Secours Catholique,
la Ligue de l'enseignement, la CFDT …) 
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+ Gérer les outils de Germaine (et p'tite
Germaine) au service du projet :
Entretenir les machines et les véhicules, aménager ...

Equilibrer les moyens
humains et financiers

Hybridation des ressources, confiance partenariale, implication
bénévole sont autant de moyens à solliciter pour faire vivre le
projet.

Entretenir et développer une ressource bénévoleautour du camion (à la fois dans l'animation et dans lagestion)

Gérer l'équilibre et les forces salariées

Diversifier les sources de revenus (publics, privés ...)

3 Entre ce qu'on cherche à exprimer, ce qu'on
parvient à exprimer et ce que les gens

comprennent, le mode de communication
tient plus du téléphone arabe que de la

photocopie
Isabelle Alonso

1

Houlà
c'est

crado ici !

L

https://citation-celebre.leparisien.fr/citations/11948
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BONUS La p'tite Germaine
La p'tite Germaine vient compléter la grande

     our plus de liberté et de spontanéité dans les sorties (pas de demande de stationnement à formuler), le

triporteur "la p'tite Germaine" a vu le jour. Ce nouvel outil "d'aller-vers" circule, entre autres,  sur les structures

adhérentes du département. La p'tite Germaine constitue un bon outil pour s'initier aux techniques "d'aller-vers" et

de travail dans l'espace public pour les professionnels et bénévoles des structures d'animation de la vie sociale. Le

triporteur est en libre accès selon ses disponibilités et est équipé d'outils pour faciliter la rencontre (planche de palet

pour jouer, mégaphone pour interpeller, micro pour sonder ...). En plus de ces outils, il peut également devenir un

centre de ressource collaboratif, au sein duquel les personnes l'ayant utilisé pourront alimenter de leurs expériences

un carnet collaboratif des "bonnes idées d'animation dans l'espace public".

La p'tite Germaine reste complémentaire du camion et sort ponctuellement pour mener des actions conjointes avec,

en faisant par exemple le tour du quartier dans lequel elle est implantée, afin de communiquer sur notre venue (faire

du rabattage).

Que retrouve-t-on
dans la p'tite Germaine ?

P

Quelle est pour vous la
meilleure accroche pour
discuter avec des inconnus.es ?

Une machine à pop corn su la p'tite Germaine ? Un bilig pour y faire des galettes ? Lâchez-vous, les possibles sont infinis !!

Un micro pour capter les témoignages

Un mégaphone pour interpeller les passants

Des craies pour marquer les ressentis

Du café pour donner l'envie de s'arrêter

Du palet pour rigoler beaucoup

Des cartes pour laisser s'imaginer

13



Nos partenaires de route 

Notes et gribouillis :



Vous voulez participer à faire évoluer le projet Germaine / vous avez
des idées de projets à mettre en place : ça tombe bien !

Soumettez les en
flashant ce QR CODE :

Vous êtes maître de son évolution !
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